
 

 

 

 

システムクレオが納品している機器の一覧表を作成しました。 

ネットワーク障害等が発生した際に、案内する機器の名称と機器の説明が記載されています。 

何かあった時のために、一覧表をもとに院内にどのような機器が設置されているか確認をお願いしま

す。また先日公開しました「PC 本体の障害」「ネットワーク障害」の資料も今一度ご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

弊社へお問い合わせいただく際は以下表をもとに該当する番号へご連絡ください。 

操作・障害に関するお問い合わせ先 ０５０－２０１７－３７５８ 

操作・障害以外のお問い合わせ先（熊本支店） ０９６－３７８－０３３１ 

操作・障害以外のお問い合わせ先（福岡支店） ０９２－４０９－２７７２ 

操作・障害以外のお問い合わせ先（鹿児島支店） ０９９－２５０－７７１０ 

操作・障害以外のお問い合わせ先（大分支店） ０９７－５２９－８８０７ 

請求書に関するお問い合わせ先 ０９６－３７８－０３３１ 
※代表番号 または営業担当へ 

＜サポート時間＞  

平日・土曜日 ８：３０～１８：００  

日曜日・祝日 休み  

※担当の社用携帯番号への直接連絡はご遠慮下さいますようお願い申し上げます 

2025 年 12 月号 

■納品機器の一覧表を掲載しました！ 

■問い合わせ番号について 


